
CADERNO DE PROVA
Nome do candidato

Número da inscrição Assinatura do candidato

1. Este caderno de prova, com páginas numeradas de 1 
(capa) a 21 (folha de anotação do candidato), é consti-
tuído de 40 (quarenta) questões objetivas, assim distri-
buídas:
01 a 10 – Língua Portuguesa;
11 a 15 – Legislação;
16 a 20 – Conhecimentos Gerais do Estado de Mato 
Grosso;
21 a 40 – Conhecimentos Específicos.

2. Caso o caderno de prova esteja incompleto ou tenha 
qualquer defeito de impressão, solicite ao fiscal a 
substituição deste.

3. Marque no cartão-resposta somente uma alternativa 
para cada questão, preenchendo completamente o cír-
culo, conforme o exemplo abaixo.

01 A B C D E

02 A B C D E

03 A B C D E

3.1 A correção da prova será feita por processo de leitu-
ra óptica do cartão-resposta personalizado. Por isso, o 
candidato deverá atentar para a orientação contida 
nesta capa da prova sobre a forma correta de preenchi-
mento do campo relativo a cada questão. Se o campo 
for preenchido em desacordo com essa orientação, o 
candidato arcará com o ônus de não ter computada a 

exata pontuação alcançada.

3.2. Não rasure nem amasse o cartão-resposta.

4. Todos os espaços em branco, neste caderno, podem 
ser utilizados para rascunho.

5. A duração da prova é de 4 (quatro) horas, já incluído o 
tempo destinado ao preenchimento do cartão-
resposta.

6. Somente após decorridas 2 horas e 30 minutos do início 
da prova, o candidato, depois de entregar seu caderno 
de prova e seu cartão-resposta, poderá retirar-se da 
sala de prova. O candidato que insistir em sair da sala de 
prova antes desse tempo deverá assinar termo de 
desistência, declarando sua desistência do concurso.

7. Será permitida a saída de candidatos levando o cader-
no de prova somente na última meia hora de prova.

8. Na página 21 deste caderno de prova, encontra-se a 
Folha de Anotação do Candidato, a qual poderá ser utili-
zada para a transcrição das respostas das questões obje-
tivas. Essa folha poderá ser levada pelo candidato, para 
posterior conferência com o gabarito, somente após de-
corridas 2 horas e 30 minutos do início da prova.

9. Após o término da prova, o candidato deverá, obrigato-
riamente, entregar ao fiscal o cartão-resposta assina-
do e preenchido.
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 CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

QUESTÃO 21

Sobre a legislação acerca de processo licitatório, marque a alternativa CORRETA:

(A) A Nova Lei de Licitações, Lei 14.133, de 1º de abril de 2021, institui normas para licitações e contratos da 
Administração Pública Direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundações públicas, as empresas 
públicas, as sociedades de economia mista e demais entidades controladas, direta ou indiretamente, pela 
União, pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos Municípios.

(B) De acordo com a Lei 14.133/21, o processo de licitação tem as fases de apresentação de proposta e 
julgamento anteriores à fase de habilitação; mas mediante ato motivado com explicitação dos benefícios 
e expressamente previsto no edital de licitação, a realização da etapa de habilitação poderá anteceder as 
fases de proposta e julgamento.

(C) A Nova Lei de Licitações, Lei 14.133, foi sancionada em 1º de abril de 2021 e revogou a Lei 8.666/93 nesta 
mesma data.

(D) As modalidades de concorrência, pregão e tomada de preços foram mantidas na Nova Lei de Licitações, 
Lei 14.133/21.

(E) O novo valor para dispensa de licitação, segundo a Lei 14.133/21, é de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta 
mil reais) para obras ou serviços de engenharia, ou serviços de manutenção de veículos automotores.

QUESTÃO 22

Sobre a modalidade de licitação denominada pregão, marque a alternativa CORRETA:

(A) A Lei 10.520/02, que instituiu a modalidade de licitação denominada pregão, foi revogada em 1º de abril 
de 2021, quando a Nova Lei de Licitações, Lei 14.133/21, foi sancionada pelo presidente da República.

(B) De acordo com o Decreto 10.024/19, pregão em forma eletrônica é uma modalidade de licitação para 
aquisição de bens, serviços comuns e contratação de obras.

(C) De acordo com a Nova Lei de Licitações, Lei 14.133/21, pregão é uma das modalidades possíveis para 
aquisição de bens e serviços comuns, cujo critério de julgamento será sempre o de menor preço.

(D) O Decreto 3.555/00 determina que o pregoeiro é o responsável pelos trabalhos do pregão, bastando ser 
servidor efetivo para exercer tal atribuição.

(E) O planejamento do pregão, na forma eletrônica, de acordo com o Decreto 10.024/19, ocorre pela 
elaboração de estudo técnico preliminar e do termo de referência; aprovação do estudo técnico 
preliminar e do termo de referência pela autoridade competente; elaboração do edital; definição das 
exigências de habilitação, das sanções, dos prazos e das condições para celebração e execução do 
contrato; e, por fim, designação do pregoeiro e de sua equipe de apoio.

QUESTÃO 23

Marque a alternativa que NÃO representa modalidade de licitação prevista na Nova Lei de Licitações e 
Contratos, Lei 14.133/21:

(A) Pregão.
(B) Concorrência.
(C) Concurso.
(D) Tomada de preço.
(E) Diálogo competitivo.
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QUESTÃO 24

O trabalho remoto foi muito difundido desde o início da pandemia da Covid-19 e exigiu dos trabalhadores 
habilidades como autogerenciamento e capacidade de se comunicar e tomar decisões. Ao analisar o perfil do 
trabalhador em regime remoto e as concepções do homem das teorias da administração, abordadas por 
Idalberto Chiavenato, em sua obra Teorias da Administração, percebemos que algumas das concepções 
teóricas se enquadram com o trabalho remoto, e outras, não. 
Marque a alternativa com a concepção humana que claramente NÃO atende às habilidades exigidas para o 
trabalho remoto:

(A) Homem Organizacional, da Teoria Estruturalista.
(B) Homem Administrativo, da Teoria Comportamental.
(C) Homem Funcional, da Teoria dos Sistemas.
(D) Homem Complexo, da Teoria da Contingência.
(E) Homem Econômico, da Teoria Clássica.

QUESTÃO 25

O ambiente organizacional, de acordo com Reinaldo O. da Silva, em sua obra Teorias da Administração, 
envolve três elementos: ambiente geral, ambiente de tarefas e o ambiente interno. Sobre as forças 
originadas nesses ambientes organizacionais, analise os itens a seguir:

I - O ambiente geral é composto por forças tecnológicas, econômicas, político/legais, socioculturais e 
internacionais.
II - O ambiente de tarefas é composto por clientes, empregados, competidores, fornecedores, reguladores e 
parceiros estratégicos.
III - O ambiente interno é composto por proprietários, administradores e ambiente físico.

Marque a alternativa CORRETA:

(A) Apenas o item I é verdadeiro.
(B) Os itens I e III são verdadeiros.
(C) Apenas o item II é verdadeiro.
(D) Os itens II e III são verdadeiros.
(E) Apenas o item III é verdadeiro.

QUESTÃO 26

Uma abordagem dentro da Perspectiva Quantitativa da Administração é a pesquisa operacional, definida por 
Reinaldo O. da Silva, em sua obra Teorias da Administração, como um método quantitativo que ajuda no 
planejamento, na solução de problemas e no processo de tomada de decisão. Sobre pesquisa operacional, 
marque a alternativa INCORRETA:

(A) Tem como foco a solução do problema, orientada por critérios lógicos e econômicos, usando técnicas e 
modelos matemáticos, essencialmente executados por computadores.

(B) Os passos que envolvem a pesquisa operacional são: análise do sistema; construção de uma 
representação do sistema; teste do modelo; solução do modelo; controle do modelo; solução e 
implementação dos resultados.

(C) Os estados da natureza se referem ao conjunto de possíveis eventos casuais que afetam as 
consequências das decisões e são basicamente dois: condições de incerteza e condições de risco.

(D) Análise do ponto de equilíbro, programação linear e PERT são exemplos de técnicas de pesquisa 
operacionais.

(E) Uma das limitações da pesquisa operacional é que muitos problemas de decisão não podem ser 
expressos em termos quantitativos.
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QUESTÃO 27

De acordo com Djalma de Pinho Rebouças de Oliveira, autor do livro Planejamento Estratégico, o diagnóstico 
organizacional é a primeira etapa do processo de planejamento estratégico de uma instituição. Há uma série 
de ferramentas para diagnóstico que permitem avaliar a organização como um todo para simplificar a 
tomada de decisão. A figura a seguir é o resultado da diagramação de uma ferramenta de diagnóstico 
organizacional disponível no Plano de Desenvolvimento Institucional 2019-2023 do IFMT:

Marque a alternativa que representa o instrumento de diagnóstico organizacional da figura:

(A) Matriz de MEG.
(B) Balanced Scorecard (BSC).
(C) Matriz de Porter.
(D) Matriz BCG.
(E) Análise SWOT.

QUESTÃO 28

Liderança autocrática, democrática e liberal são alguns dos principais estilos de liderança difundidos na 
literatura, entre as quais, Teorias da Administração, de Idalberto Chiavenato. Sobre tais estilos, analise os itens 
a seguir:

I - Liderança autocrática centraliza as decisões no líder, que determina as providências para execução das 
tarefas.
II - A divisão de tarefas a critério do grupo é uma das características da liderança democrática, cujas diretrizes 
são debatidas e decididas pelo grupo, estimulado e assistido pelo líder.
III - No estilo de liderança liberal, a divisão das tarefas fica a critério do grupo.

Marque a alternativa CORRETA:

(A) Apenas o item I é verdadeiro.
(B) Apenas o item II é verdadeiro.
(C) Os itens I e III são verdadeiros.
(D) Os itens II e III são verdadeiros.
(E) Os itens I, II e III são verdadeiros.
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QUESTÃO 29

A melhoria do trabalho em equipe é uma busca constante nas organizações. Para Stephen Robbins, em sua 
obra Comportamento Organizacional, a criação de equipes eficazes se dá pelo contexto, composição dos 
membros da equipe, projeto de trabalho e processo. Sobre o processo para criação de equipes eficazes, 
marque a alternativa INCORRETA:

(A) As equipes eficazes têm um propósito comum e significativo, que oferece direção, o momentum e 
comprometimento a seus membros.

(B) As equipes bem-sucedidas traduzem seu propósito comum em metas de desempenho específicas, 
mensuráveis e realistas.

(C) As equipes eficazes têm confiança nelas mesmas, ou seja, eficácia de equipe.
(D) Como consequência do propósito comum e confiança mútua, os conflitos devem ser evitados, 

especialmente aqueles ligados ao desempenho de tarefas não rotineiras. As equipes totalmente imunes 
aos conflitos tendem a se tornar mais eficientes e eficazes.

(E) Equipes bem-sucedidas fazem com que seus membros sejam responsáveis, individual e conjuntamente, 
pelos propósitos, metas e abordagem da equipe.

QUESTÃO 30

Para Stephen Robbins, em sua obra Comportamento Organizacional, boa comunicação facilita a consolidação 
da cultura organizacional e evita ruídos, por deixar os processos mais claros para todos os membros da 
organização. Sobre comunicação interpessoal, avalie os itens a seguir:

I - A comunicação tem quatro funções básicas dentro de um grupo ou de uma organização: controle, 
motivação, expressão emocional e informação.
II - O processo de comunicação é composto de oito partes: (1) a fonte da comunicação, (2) a codificação, (3) a 
mensagem, (4) o canal, (5) a decodificação, (6) o receptor, (7) o ruído e (8) o feedback.
III - A comunicação pode fluir em sentido vertical (de forma ascendente e/ou descendente hierarquicamente) 
ou horizontal (entre os membros de um mesmo grupo ou de grupos do mesmo nível hierárquico).

Marque a alternativa CORRETA:

(A) Apenas o item I é verdadeiro.
(B) Apenas o item II é verdadeiro.
(C) Os itens I e III são verdadeiros.
(D) Os itens II e III são verdadeiros.
(E) Os itens I, II e III são verdadeiros.

QUESTÃO 31

Sobre a Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que dispõe sobre o regime jurídico dos servidores públicos 
civis da União, das autarquias e das fundações públicas federais, analise as afirmações e assinale V para 
verdadeiro e F para falso:

(    ) O serviço noturno, prestado em horário compreendido entre as 22h de um dia e as 5h do dia seguinte, 
terá o valor-hora acrescido de 25% (vinte e cinco por cento), computando-se cada hora como cinquenta e 
dois minutos e trinta segundos.

(    ) O servidor que receber diárias e não se afastar da sede, por qualquer motivo, fica obrigado a restituí-las 
integralmente, no prazo de 7 (sete) dias.

(    ) Será punido com suspensão de até 10 (dez) dias o servidor que, injustificadamente, recusar-se a ser 
submetido a inspeção médica determinada pela autoridade competente, cessando os efeitos da 
penalidade uma vez cumprida a determinação.

(    ) A licença que exceder o prazo de 150 (cento e cinquenta) dias no período de 12 (doze) meses, a contar do 
primeiro dia de afastamento, será concedida mediante avaliação por junta médica oficial.
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Agora, assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA:

(A) V – V – F – F.
(B) F – V – V – F.
(C) F – F – V – F.
(D) V – F – F – F.
(E) V – F – F – V.

QUESTÃO 32

A Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101, de 4 de maio de 2000) estabelece normas de 
finanças públicas voltadas para a responsabilidade na gestão fiscal e dá outras providências. O art. 19 da 
referida Lei menciona que "[...] a despesa total com pessoal, em cada período de apuração e em cada ente da 
Federação, não poderá exceder os percentuais da receita corrente líquida". Para a União, esse percentual 
máximo é de:

(A) 25%.
(B) 50%.
(C) 75%.
(D) 100%.
(E) 125%.

QUESTÃO 33

Na obra intitulada Segurança da Informação: uma visão sistêmica para implantação em organizações, de Pedro 
Tenório Mascarenhas Neto e Wagner Junqueira Araújo, publicada em 2019, os autores destacam que a 
gestão da segurança da informação é uma atividade básica para proteger a informação de ameaças a sua 
integridade, disponibilidade e confidencialidade, responsável por assegurar e controlar o ambiente 
informacional na organização. Sobre segurança da informação, analise as afirmações:

I - A integridade da informação significa dizer que toda informação deve ser protegida de acordo com o grau 
de sigilo de seu conteúdo, visando limitar seu acesso e uso às pessoas a quem é destinada.
II - A disponibilidade da informação significa dizer que toda informação gerada ou adquirida por um 
indivíduo ou uma instituição deve estar disponível para seus usuários, no momento em que eles necessitam 
delas para qualquer finalidade.
III - A confiabilidade da informação significa dizer que toda informação deve ser mantida na mesma condição 
em que foi disponibilizada por seu proprietário, visando protegê-la contra alterações indevidas, intencionais 
ou acidentais.
IV - A gestão da segurança da informação é uma atividade desempenhada para proteger a informação de 
ameaças a sua integridade, disponibilidade e confidencialidade.

Agora, assinale a alternativa CORRETA:

(A) As afirmações I, II e III são verdadeiras e a afirmação IV é falsa.
(B) A afirmação I é falsa e as afirmações II, III e IV são verdadeiras.
(C) As afirmações I e III são falsas e as afirmações II e IV são verdadeiras.
(D) As afirmações III e IV são verdadeiras e as afirmações I e II são falsas.
(E) As afirmações I, II e IV são verdadeiras e a afirmação III é falsa.
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QUESTÃO 34

Os processos de gestão de pessoas ocorrem de maneira linear, porém, para se avançar uma etapa dessa 
série de atividades, os resultados anteriores devem ser analisados para que as etapas seguintes possam 
acontecer, conforme apontou Fernanda Marques, em sua obra intitulada Gestão de Pessoas: fundamentos e 
tendências, de 2015. A moderna gestão de pessoas, de acordo com Idalberto Chiavenato, em sua obra 
intitulada Gestão de Pessoas: o novo papel dos recursos humanos nas organizações, de 2014, consiste numa 
série de atividades integradas (conhecida teoricamente como os Seis Processos de Gestão de Pessoas):  
agregar pessoas, orientar pessoas, desenvolver pessoas, recompensar pessoas, reter pessoas e acompanhar 
pessoas.

Analise as afirmações abaixo:

I - O processo de acompanhar pessoas se resume em recrutamento e seleção de colaboradores.
II - O processo de desenvolver pessoas está orientado para a formação e gestão do conhecimento dos 
colaboradores.
III - O processo de orientar pessoas está direcionado às competências e à gestão do desempenho dos 
colaboradores.

Agora, assinale a alternativa CORRETA:

(A) As afirmações I, II e III estão corretas.
(B) As afirmações I e III estão corretas.
(C) As afirmações II e III estão corretas.
(D) Apenas a afirmação III está correta.
(E) As afirmações I e II estão corretas.

QUESTÃO 35

Diversos são os instrumentos de avaliação e análise financeira. De acordo com Lawrence Gitman, em sua 
obra Princípios de Administração Financeira, de 2010, é relevante ao administrador entender técnicas de 
orçamento para os projetos propostos, conhecendo os indicadores para analisar a viabilidade financeira de 
determinado projeto.

Diante disso, assinale a alternativa CORRETA com relação aos instrumentos de análise de viabilidade 
financeira em projetos:

(A) O payback está relacionado ao tempo necessário para que a empresa dobre o investimento inicial de um 
projeto, calculado a partir das entradas de caixa.

(B) O valor presente líquido (VPL) considera o valor do dinheiro no tempo. Sendo considerado uma técnica 
simples de orçamento de capital, o VPL é calculado subtraindo-se o investimento final do valor presente 
das entradas de caixa do projeto, descontando a taxa de custo de capital da empresa. 

(C) Com base no payback, quanto menos tempo for preciso esperar para recuperar os fundos investidos, 
maior será a possibilidade de que ocorram imprevistos.

(D) A taxa interna de retorno (TIR) é uma das técnicas de orçamento mais utilizadas. Essa técnica consiste na 
taxa de desconto que faz com que o VPL de uma oportunidade de investimento seja igual a $ 0.

(E) Quando usamos a TIR para tomar decisões de aceitação-rejeição de projetos, os critérios são: se a TIR for 
menor que o custo de capital, aceitar o projeto; se a TIR for maior que o custo de capital, rejeitar o 
projeto.
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QUESTÃO 36

Analise a figura abaixo, construída a partir do Microsoft Excel 2019:

Para se obter a contagem das repetições do número '5' de maneira automática, por coluna, qual a fórmula a 
se utilizar no Excel?

(A) =CONT.SE(intervalo; 5)
(B) =DESV.PAD(intervalo; 5)
(C) =MED.SOM(intervalo; 5)
(D) =SOM.RE(intervalo; 5)
(E) =CONT.RE(intervalo; 5)

QUESTÃO 37

Enquanto administrador, ter a segurança de que as informações necessárias para a tomada de decisão 
estejam disponíveis nos computadores é indispensável para a agilidade, eficácia e assertividade na gestão. 
Conforme Eduardo A. Lancharro, em seu livro sobre Informática Básica, publicado em 2004, há várias 
características que podem ser levadas em consideração no momento da aquisição dos dispositivos de 
armazenamento, como: rapidez, segurança, durabilidade, facilidade de transporte e preço. Diante disso, 
analise as afirmações:

I - Os discos rígidos são os dispositivos de armazenamento permanente de dados mais utilizados nos 
computadores.
II - O pen-drive é um dispositivo permanente de armazenamento com memória flash, acessível através da 
porta USB.
III - Os cartões de memória possuem uma determinada capacidade de armazenamento de dados e são 
usados para guardar e transportar arquivos de câmeras digitais, tocadores de áudio, armazenamento em 
celulares, entre outros.

Agora, assinale a alternativa CORRETA de acordo com as afirmações acima:

(A) As afirmações I e III são verdadeiras e a afirmação II é falsa.
(B) As afirmações I, II e III são falsas.
(C) As afirmações I e II são falsas e a afirmação III é verdadeira.
(D) A afirmação I é verdadeira e as afirmações II e III são falsas.
(E) As afirmações I, II e III são verdadeiras.
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QUESTÃO 38

De acordo com Sinésio Stéfano Dubiela Ostroski, em sua obra Orçamento Público, de 2010, a despesa pública 
é a soma dos gastos (aplicações/dispêndios) realizados pelo Estado para a realização de obras, aquisição de 
bens, prestação de serviços públicos e remuneração de servidores; gastos estes avalizados por uma 
autorização legislativa. A despesa pública deve atender alguns requisitos, EXCETO:

(A) Exonerabilidade.
(B) Utilidade.
(C) Legitimidade.
(D) Publicidade.
(E) Legalidade.

QUESTÃO 39

Segundo o Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do Poder Executivo Federal (Decreto 1.171, 
de 22 de junho de 1994), analise as afirmações sobre o que é vedado ao servidor público e assinale V para 
verdadeiro e F para falso.

(    ) É vedado ao servidor público deixar de utilizar os avanços técnicos e científicos ao seu alcance ou do seu 
conhecimento para atendimento do seu mister.

(    ) É vedado ao servidor público apresentar-se embriagado no serviço ou fora dele habitualmente.
(    ) É vedado ao servidor público facilitar a fiscalização de todos atos ou serviços por quem de direito.
(    ) É vedado ao servidor público jamais retardar qualquer prestação de contas, condição essencial da gestão 

dos bens, direitos e serviços da coletividade a seu cargo.

Agora, assinale a alternativa que apresenta a sequência CORRETA:

(A) V – V – F – F.
(B) F – V – V – F.
(C) F – F – V – F.
(D) V – F – F – F.
(E) V – F – F – V.

QUESTÃO 40

Harold Kerzner, em sua obra Gestão de Projetos: as melhores práticas, publicada em 2017, destaca o 
crescimento substancial nos últimos anos das métricas de mensuração de projetos. Hoje, há diversos 
benefícios às organizações quando aplicadas técnicas e ferramentas na gestão dos projetos.

Assinale a alternativa que apresenta um benefício na gestão de projeto conforme aponta Kerzner (2017).

(A) Maior custo nos programas desenvolvidos.
(B) Realização de mais trabalho em menos tempo e com poucos recursos.
(C) Aumento dos negócios devido à insatisfação dos clientes.
(D) Menor controle dos projetos.
(E) Menor controle das mudanças de escopo.
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